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Peyzaj Sektörü Derneği (PEYSED)
www.peysed.org
PEYSED-PKT-06
Kurumsal Etik, Rekabet ve Uyum Belgeleri
Dernek ve üye firmaların şeffaf, bağımsız ve sorumlu uygulamalarını destekleyen on metin.
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Belge türü
	Doldurulabilir örnek şablon

	Hedef kullanıcı
	PEYSED organları, üye firmalar, yöneticiler, çalışanlar ve tedarikçiler

	Sürüm
	1.0 / Ağustos 2026

	Son mevzuat kontrolü
	20 Ağustos 2026

	Kullanım
	[●] Ticari işlem  [●] Tüketici işlemi  [●] Kamu işi  [●] Diğer



ÖNEMLI HUKUK NOTU
Bu metin genel bilgilendirme ve taslak amaçlıdır; somut olaya özel hukuki görüş değildir. Tarafların sıfatı, işin bedeli, taşınmazın niteliği, ruhsat/izinler, vergi, tüketici işlemi, kişisel veri, iş güvenliği ve kamu ihale rejimi sonuçları değiştirebilir. İmzadan önce avukat, mali müşavir ve ilgili teknik uzman tarafından güncel mevzuat ile proje özelinde gözden geçirilmelidir. Köşeli parantezli alanlar doldurulmalı, seçeneklerden uygulanmayanlar silinmelidir.

Şablon nasıl kullanılır
· [●] işaretli alanları doldurun; alternatif düzenlemelerden yalnızca uygun olanı bırakın.
· Teklif, keşif özeti, metraj, uygulama projesi, iş programı ve birim fiyat listesini tarih/sürüm bilgisiyle ek yapın.
· Çelişki hâlinde belge öncelik sırasını açıkça yazın; sözlü değişiklik yerine yazılı değişiklik emri kullanın.
· Tüketiciyle uzaktan veya iş yeri dışında sözleşme kuruluyorsa ön bilgilendirme ve cayma rejimini ayrıca kontrol edin.
· Kamu kurumlarıyla yapılacak işlerde bu şablon tek başına kullanılmamalı; ihale dokümanları ve kamu sözleşme mevzuatı esas alınmalıdır.
Paket içeriği
· PEYSED Mesleki Etik İlkeleri
· Etik Fiyatlandırma ve Haksız Fiyat Kırma Rehberi
· Rekabet Hukukuna Uyum Kılavuzu
· Çıkar Çatışması Beyanı
· Tedarikçi Etik Taahhütnamesi
· Çevresel ve Sosyal Sorumluluk Taahhüdü
· Müşteri Şikâyeti Değerlendirme Formu
· Arabuluculuk Öncesi Uzlaşma Tutanağı
· KVKK Çalışan ve Müşteri Aydınlatma Metni Kontrol Şablonu
· Fotoğraf ve Proje Referansı Kullanım İzin Formu
KURUMSAL KULLANIM
Bu paket, PEYSED'in sektörde ortak dil, şeffaf kapsam ve uygulanabilir kalite ölçütleri oluşturma çalışmasının parçasıdır. Kullanıcı, yalnızca kendi işine uygun bölümü kopyalamalı; köşeli parantezli alanları doldurmalı ve proje eklerini tarih/sürüm numarasıyla ilişkilendirmelidir.
REKABET HUKUKU UYARISI
Dernek çatısı altında taban fiyat, ortak ücret, azami indirim, müşteri/bölge paylaşımı, ihaleye katılım veya çalışan ücretlerinin koordine edilmesi yasak riskler doğurabilir. Firmalar ticari kararlarını bağımsız almalıdır.
1. PEYSED Mesleki Etik İlkeleri
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Kamu yararı, çevresel sorumluluk, teknik doğruluk, dürüst temsil ve kullanıcı güvenliği gözetilir.
· Yetkinlik dışı işte uzman desteği alınır; hata, risk ve çıkar çatışması saklanmaz.
· Projeye, emeğe, fikrî haklara ve nitelikli çalışanın adil ücret hakkına saygı gösterilir.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


2. Etik Fiyatlandırma ve Haksız Fiyat Kırma Rehberi
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Her firma fiyatını bağımsız belirler; PEYSED taban, sabit, tavsiye edilen fiyat veya indirim oranı belirlemez.
· Teklif; doğrudan işçilik/malzeme kadar mobilizasyon, proje, yönetim, garanti, finansman, atık, risk ve genel giderleri görünür kılmalıdır.
· Rakiplerin güncel/gelecekteki fiyat, ücret, müşteri, kapasite veya teklif stratejileri paylaşılmaz.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


3. Rekabet Hukukuna Uyum Kılavuzu
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Rakiplerle fiyat, ücret, bölge, müşteri, teklif sırası, kapasite veya ihaleye katılım koordinasyonu yapılmaz.
· Dernek toplantılarında rekabete hassas gündem açılırsa görüşme durdurulur ve tutanağa geçirilir.
· Karşılaştırmalı maliyet eğitimi anonim, geçmişe dönük ve toplulaştırılmış bilgiyle; bağımsız fiyat kararını koruyacak biçimde yürütülür.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


4. Çıkar Çatışması Beyanı
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Beyan sahibi; müşteri, tedarikçi, alt yüklenici, kamu görevlisi veya karar vericiyle mali/yakınlık ilişkisini açıklar.
· Çatışmanın yönetimi; çekilme, ikinci onay, bilgi duvarı veya bağımsız değerlendirme olarak yazılır.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


5. Tedarikçi Etik Taahhütnamesi
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Rüşvet, ayrımcılık, kayıt dışı çalışma, çevre ihlali, sahte belge ve fikrî hak ihlaline tolerans gösterilmez.
· Ürün menşei, teknik özellik, garanti ve uygunluk belgeleri doğru sunulur; alt tedarik zinciri makul ölçüde izlenir.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


6. Çevresel ve Sosyal Sorumluluk Taahhüdü
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Su, enerji, toprak, biyolojik çeşitlilik, atık ve karbon etkileri proje kararlarında belgelenir.
· Yerli/uyumlu türler, erişilebilirlik, işçi sağlığı ve yaşam döngüsü maliyeti birlikte değerlendirilir.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


7. Müşteri Şikâyeti Değerlendirme Formu
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Şikâyet tarih, sözleşme/iş, konu, kanıt, aciliyet ve iletişim tercihiyle kaydedilir.
· Kök neden, geçici önlem, kalıcı çözüm, sorumlu ve hedef tarih belirlenir; sonuç yazılı bildirilir.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


8. Arabuluculuk Öncesi Uzlaşma Tutanağı
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Taraf, uyuşmazlık konusu, talep, kabul edilen/edilmeyen hususlar ve görüşme yetkisi açıkça yazılır.
· Bu form resmî arabuluculuk son tutanağının yerine geçmez; gizlilik ve dava şartı arabuluculuk hükümleri hukukçu tarafından kontrol edilir.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


9. KVKK Çalışan ve Müşteri Aydınlatma Metni Kontrol Şablonu
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Veri sorumlusu, amaç, hukuki sebep, veri kategorisi, alıcı, toplama yöntemi ve ilgili kişi hakları somut sürece göre yazılır.
· Aydınlatma ile açık rıza ayrılır; zorunlu olmayan pazarlama/portföy izinleri ayrı ve geri alınabilir tasarlanır.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


10. Fotoğraf ve Proje Referansı Kullanım İzin Formu
	Alan
	Doldurulacak bilgi / seçim

	Kurum/kişi
	[●]

	Belge sürümü/tarih
	[●]

	Kapsam/faaliyet
	[●]

	Sorumlu/onaylayan
	[●]


Temel hükümler
· Görüntüde kişi, plaka, adres veya özel yaşam unsuru varsa kişisel veri ve mülkiyet boyutu ayrıca değerlendirilir.
· Kullanım mecrası, amaç, süre, isim/marka gösterimi, düzenleme ve geri çekme/sona erme koşulları açıkça yazılır.
Uygulama kaydı
	Konu/risk
	Mevcut durum
	Alınacak önlem
	Sorumlu/tarih

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]

	[●]
	[●]
	[●]
	[●]


	Beyan/taahhüt sahibi
	Kabul/kontrol

	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]
	Ad/unvan: [●]  •  Yetkili: [●]
Tarih: [●]  •  İmza/kaşe: [●]


Kaynaklar ve güncellik
Şablonlar hazırlanırken aşağıdaki resmî kaynaklar dikkate alınmıştır. Erişim tarihi: 20 Ağustos 2026. Uygulama öncesinde güncellik kontrolü yapılmalıdır.
6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu
6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve ikincil mevzuat
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu
6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu
5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
Rekabet Kurumu güncel kılavuz duyurusu
SORUMLULUK NOTU
PEYSED bu şablonların kullanıldığı somut işlemin tarafı, hukuk danışmanı, proje müellifi veya denetçisi değildir. Emredici mevzuat, kamu ihale dokümanı, ruhsat ve yerel idare koşulları her zaman önceliklidir.
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